Condiciones Generales de
Contratacion

0. INTRODUCCION

A continuacién, se exponen las Condiciones Generales de Contratacién (en adelante,
las «Condiciones Generales»), junto, en su caso, las Condiciones Particulares que
puedan establecerse (en adelante, las «Condiciones Particulares»), que regularan
expresamente el acceso, utilizacion y la contratacion a distancia de los servicios
ofertados en el sitio web https://allsquad.es

La contratacidn de los servicios implica la aceptacion plena y sin reservas de las
presentes Condiciones Generales.

Estas Condiciones Generales permaneceran en vigor y serdn validas durante todo el
tiempo que estén accesibles a través del sitio web https://allsquad.es

EL PROPIETARIO DE LA WEB se reserva el derecho de modificar unilateralmente, y sin
previo aviso, dichas Condiciones Generales, sin que ello pueda afectar a los servicios
gue fueron contratados previamente a la modificacion.

EL PROPIETARIO DE LA WEB se reserva la facultad de sustituir en cualquier momento
tanto las Condiciones Generales como las Condiciones Particulares (las «Nuevas
Condiciones»), asi como todos aquellos avisos legales, directrices y/o reglamentos de
uso recogidos en https://allsquad.es y que, segun los casos, sustituiran, completaran
y/o modificaran las Condiciones Generales aqui recogidas.

Las Nuevas Condiciones seran de aplicacién desde el momento en que estén a
disposicion del CLIENTE.

EL PROPIETARIO DE LA WEB informa que el CLIENTE puede tener acceso a las
Condiciones Generales pulsando sobre el enlace «Condiciones Generales de
Contratacion». Recomendamos que El CLIENTE consulte periédicamente las
Condiciones Generales, ya que pueden sufrir modificaciones. Puede consultar siempre
gue lo desee la versién vigente de dichas condiciones en
https://allsquad.es/condiciones-generales-contratacion

En caso de contradiccién entre los términos y condiciones manifestadas en las
presentes Condiciones Generales y las Condiciones Particulares, prevaleceran siempre
las condiciones acordadas en este ultimo instrumento respecto de aquellos términos
incompatibles, y tan solo respecto de aquellos productos sometidos a dichas
condiciones especificas.

La aceptacion del presente documento contractual conlleva que el CLIENTE:

1. Ha leido, entiende y comprende lo aqui expuesto.
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2. Que es una persona fisica o representa a una persona juridica con capacidad
suficiente para contratar.
3. Que asume todas las condiciones y obligaciones aqui dispuestas.

1. INTERVINIENTES E IDENTIDAD DE LAS PARTES
De una parte,

El EMPRESARIO es ALLSQUAD EVENTS, S.L.U., N.I.F.: B70887286, con domicilio en C/
Melendro 5, Bajo B - 47014 Valladolid (Espaia), teléfono: (+34) 675 61 63 87 y
direccion de correo electrénico info@allsquad.es

Y, de otra parte,

El CLIENTE, registrado en el Sitio Web mediante un nombre de usuario y contrasena, o
como usuario invitado sin necesidad de estar registrado en el Sitio Web, sobre los que
tiene responsabilidad plena de uso y custodia, siendo responsable de la veracidad de
los datos personales facilitados al EMPRESARIO.

Solo tendra la consideracion de CLIENTE, la persona fisica que acredite
adecuadamente su condicién y acepte los presentes términos y condiciones y las
condiciones particulares que, en su caso, sean de aplicaciéon y que, junto con el Aviso
Legal, la Politica de Privacidad, la Politica de Cookies, las Normas de Participacion, las
Normativas de Tandas y las Normativa de resistencias, rigen nuestra relacién
contractual.

Si no esta de acuerdo con alguna parte de los términos, no podra contratar los
servicios ofertados en el sitio web.

Queda expresamente prohibido el registro por parte de menores de 18 afnos de edad.
2. OBJETO DEL CONTRATO

El presente contrato tiene como finalidad reqgular la relacién entre el EMPRESARIO y el
CLIENTE en lo que respecta a la prestacién de servicios de ocio y esparcimiento
ofrecidos a través del Sitio Web. Estos servicios estan dirigidos a entusiastas del
automovilismo que desean participar en experiencias de conduccién en circuitos
cerrados, organizadas bajo un estricto cumplimiento de normativas de seguridad y
calidad.

Los eventos organizados por el EMPRESARIO incluyen distintas modalidades de
conduccién en circuito, entre las que destacan las siguientes:

e Tandas: Se trata de sesiones de conduccién en las que los pilotos pueden rodar
en un circuito cerrado por un tiempo determinado, el cual puede oscilar entre 20
minutos y 6 horas. Estas sesiones estan disefiadas para proporcionar una
experiencia segura y controlada, permitiendo a los participantes mejorar sus
habilidades de conduccién en un entorno profesional.

e Campeonato de resistencia: Son eventos de larga duracién en los que los



participantes deben conducir durante un periodo prolongado, generalmente de 6
horas continuas, poniendo a prueba su resistencia fisica y mental, asi como la
fiabilidad y estrategia del equipo. En estos campeonatos, se fomenta el trabajo
en equipo, la planificacién estratégica y el rendimiento sostenido a lo largo del
evento.

Adicionalmente, el EMPRESARIO podra ofrecer otros eventos y actividades
relacionadas con la conduccidn en circuito, tales como cursos de perfeccionamiento de
conduccidn, pruebas de vehiculos y jornadas de entrenamiento para pilotos.

Los servicios ofrecidos estaran sujetos a disponibilidad y a los requisitos establecidos
en cada convocatoria. El CLIENTE debera cumplir con todas las condiciones y
normativas estipuladas para cada evento, garantizando asi la seguridad y el correcto
desarrollo de las actividades.

3. CONDICIONES DE ACCESO Y UTILIZACION DEL SITIO WEB

El acceso al Sitio Web es libre y gratuito, salvo en lo relativo al coste de la conexién a
través de la red de telecomunicaciones suministrada por el proveedor de acceso
contratado por el CLIENTE.

El acceso a la mayoria de contenidos del Sitio Web es completamente gratuito y no
requiere registro previo, sin perjuicio de que el EMPRESARIO condiciona la utilizacién
de algunos de los servicios ofrecidos en su web a la previa cumplimentacién del
correspondiente formulario, y en su caso pueden implicar el abono de cantidades
econdmicas.

Bajo ningln concepto el EMPRESARIO se responsabilizard de la veracidad de los datos
facilitados por el CLIENTE, por lo que cada éste sera el Unico responsable de que la
informacidn facilitada al EMPRESARIO resulte adecuada, exacta y precisa o, en caso
contrario, de las posibles consecuencias que pudieran derivarse de la falta de calidad
de los datos o de las manifestaciones falsas o inexactas que realice.

4. DESCRIPCION DE LOS SERVICIOS

En cumplimiento de la normativa vigente y, en especial de la Ley 34/2002, de 11 de
julio, de servicios de la sociedad de la informacién y de comercio electrénico, el
EMPRESARIO ofrece en cada uno de los apartados del Sitio Web, segun el tipo de
servicio de que se trate, informacién sobre el mismos y sus caracteristicas:

* sesiones de tandas de conduccion
e campeonato de resistencia

Los servicios ofertados, asi como otros que en un futuro se pudiesen ofrecer a través
del Sitio Web, serdn entregados a cambio de la correspondiente remuneracién a
satisfacer por parte del CONSUMIDOR, y conferirdn a éste un derecho de uso sobre los
mismos, sometido a los plazos, condiciones y términos de las presentes condiciones
generales y de las condiciones particulares que, en su caso, se establezcan.



No obstante, el EMPRESARIO se reserva el derecho a retirar o cambiar los servicios
gue se ofrecen a través del Sitio Web, mediante el simple cambio en el contenido de
las mismas.

De esta forma los servicios ofrecidos en cada momento en el Sitio Web se regiran por
las Condiciones Generales vigentes en cada caso. Asi mismo, el EMPRESARIO tendra la
facultad de dejar de ofrecer, sin previo aviso y en cualquier momento, el acceso a los
servicios mencionados.

Las descripciones, que en cada caso se establezcan, regulardn la prestacién por parte
del EMPRESARIO de los servicios que se ofrezcan al CONSUMIDOR.

4.1. Indicacion y validez de precios

Los precios de los servicios se muestran siempre en la moneda euro (€) e incluyen el
Impuesto sobre el Valor Afiadido (IVA) correspondiente u otros impuestos que
pudieran ser aplicables y que seran en todo momento los vigentes.

El IVA esta incluido en estos precios. Salvo que se indique expresamente lo contrario,
los precios no incluyen otros servicios adicionales y anexos al servicio contratado.

Los precios mostrados en el Sitio Web son de aplicacién exclusivamente a los servicios
ofrecidos a través de dicho Sitio Web y durante el tiempo que permanezcan
publicados y aplicados de forma automatica por el proceso de contratacién en la
ultima fase del mismo.

EL EMPRESARIO se reserva expresamente el derecho de modificar los precios en
cualquier momento sin necesidad de previo aviso. No obstante, en cualquier caso, se
aplicaran las tarifas en vigor indicadas en el momento de la realizaciéon el pedido
correspondiente.

4.2. Facturacion

Segun el Real Decreto Legislativo 1/2007, de 16 de noviembre, por el que se aprueba
el texto refundido de la Ley General para la Defensa de los Consumidores y Usuarios,
en los contratos con las personas consumidoras y usuarias, éstas tendran derecho a
recibir factura en papel, siendo la recepcién de la factura en formato papel un derecho
gratuito del consumidor. La expedicién de la factura electrénica estara condicionada a
que la parte empresaria haya obtenido previamente el consentimiento expreso de la
persona consumidora.

El Real Decreto 1619/2012, de 30 de noviembre, por el que se aprueba el Reglamento
por el que se regulan las obligaciones de facturacién, en su articulo 3 establece para
el caso de ventas cuyo importe no exceda de 400 €, IVA incluido, o ventas al por
menor cuando su importe no exceda de 3.000 euros, IVA incluido, que el EMPRESARIO
podra expedir factura simplificada y copia de ésta, en las operaciones de ventas
realizadas a través del Sitio Web en las que el destinatario de la compra no actue
como empresario o profesional, sino como consumidor final.



Para los supuestos indicados anteriormente, en los que esté permitida la emisién de
una factura simplificada, el EMPRESARIO no solicitara durante el proceso de compra
los datos personales del comprador. Cuando el destinatario de la factura sea un
empresario o profesional que quiera deducir el impuesto o, un consumidor que exija
factura para ejercer un derecho de naturaleza tributaria, el EMPRESARIO debera hacer
constar, el N.I.F., domicilio del destinatario y la cuota repercutida.

Debido a nuestra ética ecoldgica el consumidor consiente expresamente recibir la
factura simplificada en formato electrénico, aunque en caso de quererla en formato
papel, podra solicitarla sin coste alguno enviando un correo electrénico a la direccién
info@allsquad.es

El CONSUMIDOR al marcar la casilla “Autorizo y solicito el envio de la factura de
compra en formato electréonico” que se muestra al final del proceso de
contratacién, autoriza y otorga su consentimiento expreso al EMPRESARIO para que la
factura de compra se emita y envie por el EMPRESARIO a su correo electrénico en
formato electrénico .pdf, excepto en el caso de que el CONSUMIDOR no lo autorice y
solicite expresamente el envio de la factura de compra en formato papel por correo
postal ordinario.

Para ello, deberd contactar con el Servicio de Atencion al Cliente en el teléfono (+34)
675 61 63 87 o enviar un correo electrénico a la direccién info@allsquad.es y solicitar
la factura de compra del servicio contratado en formato papel que serd remitida por el
EMPRESARIO mediante correo postal ordinario a la direccién que indique el
CONSUMIDOR.

El derecho del CONSUMIDOR a recibir la factura en papel no podra quedar
condicionado al pago de cantidad econdmica alguna.

5. INSCRIPCION Y SELECCION

Para participar en el evento de su interés, el CLIENTE deberé realizar una solicitud de
inscripcion previa, completando correctamente el formulario habilitado en el sitio web.
En dicho formulario, deberd proporcionar toda la informacién requerida de manera
veraz y precisa. Ademas, el CLIENTE debera adjuntar cualquier documentacion
adicional que le sea solicitada por el RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO y organizador
del evento, con el objetivo de verificar su idoneidad para la actividad.

Una vez recibida la solicitud, el EMPRESARIO llevara a cabo un proceso de seleccién y
comprobacién, en el cual verificara que el CLIENTE cumple con todos los requisitos
exigidos para participar en el evento en la modalidad correspondiente, ya sea como
piloto o copiloto autorizado. Este proceso garantizard que los participantes cuenten
con las condiciones necesarias para una experiencia segura y conforme a las
normativas establecidas.

Adicionalmente, para que la inscripcién sea considerada definitiva, el CLIENTE debera
aceptar expresamente las normas de participacién establecidas para cada tipo de
evento. Asimismo, debera efectuar el pago correspondiente a la tarifa del servicio
contratado. Este pago se realizara a través del enlace de pago en linea, que sera
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enviado a la direccién de correo electrénico proporcionada por el CLIENTE una vez
finalizado el proceso de seleccién.

Solo tras completar correctamente todos estos pasos y recibir la confirmacién de pago
por parte del EMPRESARIO, la inscripcién se considerara formalizada, permitiendo asi
la participacién del CLIENTE en el evento seleccionado.

6. PROCESO DE CONTRATACION

El procedimiento de contratacién de los servicios ofertados Unicamente podra ser
realizado en idioma castellano.

Toda la contratacion de los servicios, perfeccidon del contrato, asi como posteriores
comunicaciones con el CONSUMIDOR seran realizadas en idioma castellano.

En el caso de que pudiera llevarse a cabo en otro idioma sera indicado antes de iniciar
el procedimiento de contratacion.

El CONSUMIDOR, para poder contratar los servicios ofertados por el EMPRESARIO,
debera darse de alta a través del sitio web mediante la creacién de una cuenta de
usuario, o como usuario invitado, sin necesidad de registro previo. Para ello, el
CONSUMIDOR deberd proporcionar de manera libre y voluntaria los datos personales
gue le serdn requeridos en los correspondientes formularios habilitados para tal efecto
en el sitio web.

La plataforma de contratacién del EMPRESARIO informard al CONSUMIDOR, una vez
finalizado el procedimiento de contratacién, via correo electrénico, respecto a todas
las caracteristicas, precio y fecha de contratacion del servicio.

Se informa al CONSUMIDOR que de conformidad con lo exigido por el articulo 27 de la
Ley 34/2002, de 11 de julio, de servicios de la sociedad de la informacién y de
comercio electrénico, el procedimiento de contratacién seguira los siguientes pasos:

1. El CONSUMIDOR, como usuario registrado o como usuario invitado, sin necesidad
de estar registrado, para proceder a la compra de productos, debera seleccionar
el/los servicios/s que desea contratar y afadirlos a su “Carrito de Compra”,
haciendo clic en el botén “Agregar al carrito”.

2. EI CONSUMIDOR podra comprobar que el/los servicios/s se han afiadido
correctamente a su cesta del “Carrito de Compra” en la que debera figurar el
ndmero de servicios seleccionados.

3. Al CONSUMIDOR le aparecera un resumen detallado de los productos de su
“Carrito de Compra”, que comprende:

¢ Imagen del servicio

e Descripcion del servicio

e Disponibilidad del servicio

e Precio unitario

e Cantidad

e Subtotal servicios (IVA incluido)



e Impuestos
e Total

4. A continuacion se mostrara al CONSUMIDOR un formulario electrénico que
deberd cumplimentar con sus datos de facturacién. Una vez rellenado pinche en
el botén GUARDAR.

5. Antes de proceder con la contratacidn del servicio, el CONSUMIDOR debera leer
detenidamente las presentes condiciones generales y la informacién basica de
proteccion de datos puesta a su disposicidén, aceptandolas en su totalidad
mediante la marcacién de la siguiente casilla de verificacién “check-box":

[0 Acepto la informacion basica de proteccion de datos puesta a mi
disposicion y las Condiciones Generales de Contratacion.

6. Como sistema de pago de los servicios contratados el CONSUMIDOR utilizara
alguna de las formas de pago establecidas por el EMPRESARIO en el Sitio Web.

7. La contratacién del servicio sera procesada una vez que el CONSUMIDOR haga
clic en el botén “Confirmar mi compra” situado al final de la pagina.

8. Una vez efectuada la contratacion, al CONSUMIDOR le sera remitida, a la
direccion de correo electrénico indicada al efecto, una confirmacién de la misma,
gue servira como justificante de la operacién realizada y que podra imprimir en
papel. La confirmacidn y el justificante no tendran validez como factura.

9. La contrataciéon se considera efectiva en el momento en que el CONSUMIDOR
recibe la confirmacién del servicio por parte del EMPRESARIO mediante los
canales de contacto indicados.

7. MEDIOS TECNICOS PARA CORREGIR ERRORES

Se informa al CONSUMIDOR que en el caso que haya facilitado datos erréneos a la
hora de efectuar la contratacién del servicio a través del sitio web, podra modificar los
mismos poniéndose en contacto con el EMPRESARIO, enviando un correo electrénico a
info@allsquad.es o contactando con el SERVICIO DE ATENCION AL CLIENTE en el
teléfono (+34) 675 61 63 87.

8. PAGO DE LOS SERVICIOS

Para completar el proceso de contratacion de los servicios ofrecidos, el CLIENTE
debera proceder con el pago siguiendo todas las instrucciones detalladas en el correo
electrénico que recibird una vez haya superado el proceso de seleccién. El pago de los
productos sélo podra realizarse mediante las formas de pago que en cada momento
se indiqguen en el Sitio Web.

Es imprescindible que el CLIENTE revise cuidadosamente la informacién proporcionada
y siga los pasos indicados para garantizar que la operacion se realice correctamente y
sin inconvenientes.

En el caso de que el pago se efectie mediante tarjeta de crédito y/o débito estara
sujeto a comprobaciones y autorizaciones por parte de las entidades emisoras, pero si
dicha entidad no autorizase el pago, no se podra continuar con el procedimiento de
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compra iniciado, guedando automaticamente cancelada la contratacién del servicio, y
entendiéndose no realizada la compraventa del servicio solicitado, sin que ello genere
ningun derecho a reclamacion por parte del CONSUMIDOR. En este caso, debera
contactar con su entidad bancaria para resolver la incidencia o utilizar un método de
pago alternativo.

Con el objetivo de reforzar la seguridad y protecciéon de las compras online, el
EMPRESARIO ha implantado los procesos necesarios para mejorar la seguridad de las
transacciones gracias a la incorporaciéon de un proveedor de servicios de pago y de un
intermediario bancario que garantizan la confidencialidad y seguridad de las
operaciones, forzando la autenticacion de cada una de las compras que se hagan a
través del sitio web en los supuestos exigidos por la normativa de seguridad en los
medios de pago (PSD?2).

Todas las 6rdenes de pago vienen identificadas por un cédigo, generado por el
proveedor de pagos, sin el cual ninguna transaccién sera autorizada por la entidad
bancaria correspondiente. Este cddigo servira al EMPRESARIO para poder realizar los
cobros correspondientes sin necesidad de almacenar los datos de la tarjeta de pago.

En ningldn caso, el EMPRESARIO almacenara los datos proporcionados por los
CONSUMIDORES a través de la pasarela de pago en sus propios sistemas informaticos,
y Unicamente se conservaran mientras se efectla la compra, se realiza el pago y
hasta transcurrido el periodo de desistimiento.

Para facilitar el proceso de pago, el Sitio Web ofrece diversas modalidades,
permitiendo al CLIENTE elegir la opcidén que mejor se adapte a sus necesidades:

- Tarjeta de crédito y/o débito: El sitio web tiene instalada la pasarela de pago de
comercio electrénico Servired/RedSys. Todos los datos proporcionados a estos efectos
son encriptados para garantizar la maxima seguridad de los mismos. Se alojan en un
servidor seguro certificado segun el protocolo «Secure Socket Layer» Los datos tanto
personales como bancarios seran protegidos con todas las medidas de seguridad
establecidas por el REGLAMENTO (UE) 2016/679 DEL PARLAMENTO EUROPEO Y DEL
CONSE]JO, de 27 de abril de 2016, relativo a la proteccién de las personas fisicas en lo
gue respecta al tratamiento de datos personales y a la libre circulacién de estos datos
y por el que se deroga la Directiva 95/46/CE (Reglamento General de Proteccién de
Datos) con total confidencialidad. En ningln caso se almacenaran los datos
proporcionados por los CLIENTES a través de la pasarela de pago, y Unicamente se
conservaran mientras se efectla la reserva, se realiza el pago y hasta transcurrido el
periodo de desistimiento.

- Bizum para comercios: Como alternativa, el CLIENTE podra realizar el pago a
través de Bizum, utilizando la pasarela de pago habilitada en el Sitio Web. Este
método no funciona como un Bizum entre particulares, sino que requiere que el
CLIENTE tenga activada la opcién de pagos en comercios dentro de la aplicacién de su
banco.

Para completar la transaccién mediante Bizum, el CLIENTE debera seguir estos pasos:

| 8



Seleccionar Bizum como método de pago en el Sitio Web.

Introducir su nidmero de teléfono asociado a Bizum.

Introducir el cédigo de Bizum para compras online (de 4 o 6 cifras) que debera
haber configurado previamente en su banco.

Confirmar la operacidn a través de la aplicacién bancaria.

Una vez completado este proceso, el pago se validara de forma instantanea.

En caso de que el CONSUMIDOR no tenga activado el servicio de pago en comercios
con Bizum, deberéd configurarlo previamente en la aplicacién de su banco para poder
utilizar este método de pago.

Es responsabilidad del CONSUMIDOR asegurarse de que el pago se realiza
correctamente dentro de los plazos establecidos.

Solo después de que el pago haya sido recibido y confirmado por el EMPRESARIO, se
considerara formalizada la contratacién del servicio y se garantizara la reserva de la
plaza en el evento. En caso de cualquier duda o inconveniente durante el proceso de
pago, el CONSUMIDOR podra ponerse en contacto con el servicio de atencién al cliente
para recibir asistencia.

La compra del CONSUMIDOR puede ser aplazada para la comprobacion antifraude.
También puede ser suspendida por mds tiempo para una investigacién mas rigurosa,
para evitar transacciones fraudulentas.

Las comunicaciones, érdenes de compra y pagos que intervengan durante las
transacciones efectuadas en el Sitio Web podrian ser archivadas y conservadas en los
registros informatizados del EMPRESARIO con el fin de constituir un medio de prueba
de las transacciones, en todo caso, respetando las condiciones razonables de
seguridad y las leyes y normativas vigentes que a este respecto sean de aplicacién, y
particularmente atendiendo al REGLAMENTO (UE) 2016/679 del PARLAMENTO
EUROPEO y del CONSEJO, de 27 de abril de 2016, relativo a la proteccién de las
personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales y a la libre
circulaciéon de estos datos y por el que se deroga la Directiva 95/46/CE (REGLAMENTO
GENERAL DE PROTECCION DE DATOS - RGPD UE 2016/679) y en la Ley Organica
3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia de los
derechos digitales (LOPDGDD 3/2018), y a los derechos que asisten a los Usuarios
conforme a la politica de privacidad de este Sitio Web.

9. CODIGOS PROMOCIONALES: TERMINOS Y CONDICIONES

El EMPRESARIO puede emitir cddigos promocionales de un solo uso como incentivo
para los CONSUMIDORES. Cuando el EMPRESARIO crea que un CONSUMIDOR ha
burlado de forma premeditada las medidas establecidas para restringir ese uso, el
EMPRESARIO podré ajustar en consecuencia la contratacién posterior de cualquier otro
servicio por parte del CONSUMIDOR. Al utilizar los c6digos promocionales, sera
responsabilidad de los CONSUMIDORES comprobar que la promocién o descuento en
cuestion quede reflejado con exactitud al efectuar el pago y durante el periodo
aplicable.



Los CONSUMIDORES deberan ponerse en contacto al instante con el EMPRESARIO si
detectan cualquier error o no se aplica correctamente el cédigo promocional en la
compra realizada.

Los tipos de ofertas y promociones ofrecidos por el EMPRESARIO pueden variar en
funcién de sus propias necesidades, indicando en cada uno de los cédigos
promocionales puestos a disposicion de los CONSUMIDORES a que contratacién del
servicio se puede aplicar, las ventajas de los mismos y las fechas de caducidad de los
mismos.

La oferta esta sujeta a un registro valido y a la aceptacién de los términos y
condiciones estandar del sitio web. El cédigo promocional no es transferible y no se
puede vender ni canjear.

Solo se puede utilizar un cédigo promocional por CONSUMIDOR y exclusivamente se
aplica a las contrataciones de servicios realizadas a través del sitio web. El uso de
cualquier cédigo promocional constituye la aceptacidon de estos términos y
condiciones.

10. NORMAS DE PARTICIPACION PARA RESISTENCIAS Y TANDAS

Todos los participantes deberan respetar estrictamente las normas de seguridad y
comportamiento establecidas para el evento. Es obligatorio contar con un seguro
médico especifico y mantener una conducta responsable tanto dentro como fuera de
la pista, garantizando asi el correcto desarrollo de la actividad y la seguridad de todos
los involucrados.

Cada piloto debera asegurarse de que su vehiculo se encuentra en éptimas
condiciones mecanicas y cumple con todos los requisitos de equipamiento de
seguridad exigidos por la organizacién. Asimismo, al inscribirse en el evento, los
participantes aceptan liberar de cualquier responsabilidad a la empresa organizadora,
asi como a sus colaboradores, por cualquier incidente que pueda derivarse de su
participacion.

Es importante tener en cuenta que la organizacién no se hace responsable de los
dafos sufridos por los vehiculos durante el evento. En caso de accidente o incidente
en pista, la responsabilidad recaera exclusivamente en los propios participantes.
Ademas, la organizacion se reserva el derecho de admisiéon y podra expulsar a
cualquier persona que incumpla las normas establecidas, sin derecho a reembolso.

Para poder participar en el evento, sera requisito indispensable que cada participante
firme un documento de exencion de responsabilidad antes de ingresar a pista. Este
documento debera estar acompafiado de una copia del DNI. Sin la presentacién de
ambos documentos debidamente firmados, la participacién en el evento no sera
permitida. Ademas, el pago del seguro obligatorio serd un requisito esencial para
formalizar la inscripcién.

Al aceptar los términos y condiciones en la web durante el proceso de inscripcién, el
capitan del equipo (en el caso de las resistencias) o el piloto individual (en el caso de
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las tandas) asume la responsabilidad de informar a todos los miembros de su equipo
sobre las condiciones de participaciéon y las normativas aplicables.

El incumplimiento de cualquiera de estas normas podra derivar en la expulsion
inmediata del evento, sin posibilidad de reembolso.

Las fotografias o grabaciones obtenidas con tus medios (méviles, camaras, etc) y asi
mismo toda la informacién facilitada por la organizacién, roadbooks, dorsales, etc...
son de caracter privado y de uso exclusivo durante la ejecucién de la prueba, no
podran ser utilizadas para fines comerciales, promocionales o cualquier otro fin
(exceptuando el uso privado) sin el previo consentimiento de la ALLSQUAD EVENTS S.L

Para mas informacién, puede consultar la normativa en los siguientes enlaces:

https://allsquad.es/normas-de-participacion

https://allsquad.es/normativa-tandas

https://allsqguad.es/normativa-resistencias

11. ANULACIONES Y CANCELACIONES DE LOS SERVICIOS
11.1. Cancelaciéon por parte del usuario

No se admiten reembolsos en caso de cancelacion por parte del CLIENTE,
independientemente del tiempo de preaviso, salvo en casos de fuerza mayor
debidamente justificados, tales como enfermedad grave (acreditada con justificante
médico) o situaciones extraordinarias evaluadas por el EMPRESARIO.

En algunos casos, el CLIENTE podra solicitar la transferencia de su inscripcién a otra
persona, previa comunicaciéon y autorizacién expresa del EMPRESARIO.

11.2. Cancelacion por parte de la empresa

En el supuesto de que el evento sea cancelado por decisién del EMPRESARIO, ya sea
por causas organizativas, de seguridad, condiciones meteoroldgicas adversas o
cualquier otra circunstancia que impida su correcto desarrollo, el CLIENTE tendra
derecho a elegir entre dos opciones:

1. Reembolso total del importe abonado: Se procedera a la devolucion integra
de la cantidad pagada por la inscripcién, utilizando el mismo método de pago
empleado en la transaccidn original. El plazo para efectuar el reembolso se
establecerd segln las condiciones generales de la empresa y podra variar en
funcién del sistema de pago utilizado.

2. Reprogramacion de la inscripcion para otra fecha: El CLIENTE tendra la
posibilidad de mantener su inscripcién y trasladarla a una nueva fecha
programada para el evento, siempre que existan plazas disponibles y que la
organizacién confirme la viabilidad de la reubicacién.

En ambos casos, la empresa notificara la cancelacién a los participantes con la mayor
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antelacién posible a través del correo electrénico proporcionado durante el proceso de
inscripcion. Ademas, se ofreceran detalles sobre los pasos a seguir para gestionar la
devolucién o el cambio de fecha.

Es importante destacar que la empresa no asumira responsabilidad por otros gastos
en los que el CLIENTE pudiera haber incurrido, como reservas de alojamiento,
transporte u otros costes asociados a su participacién en el evento. Se recomienda a
los participantes esperar la confirmacién definitiva del evento antes de realizar
cualquier gestién adicional.

Haga clic aqui para descargar las hojas de reclamaciones de la Junta de
Castilla y Ledn.

12. SEGUROS

Cada piloto y copiloto que participe en los eventos organizados por el EMPRESARIO
deberd contratar por su cuenta un seguro médico que cubra accidentes personales
antes del inicio de la actividad. Este seguro es de caracter obligatorio y debe estar
vigente durante todo el evento, con el fin de garantizar la cobertura de cualquier
lesién o incidente que pueda ocurrir durante la participacién en la pista.

El EMPRESARIO dispone de un seguro de responsabilidad civil que tiene como objetivo
cubrir los danos ocasionados a terceros como consecuencia del desarrollo de la
actividad. No obstante, dicho seguro no cubre los dafios materiales sufridos en los
vehiculos de los participantes ni los perjuicios econdmicos derivados de eventuales
accidentes.

Para garantizar la seguridad y el correcto desarrollo de los eventos, la participacién
estd estrictamente restringida a personas mayores de 18 afios de edad, tanto en la
categoria de piloto como en la de copiloto. No se haran excepciones a esta norma,
dado que es una medida esencial para cumplir con las normativas vigentes y velar por
la integridad fisica de los participantes.

13. DERECHO DE DESISTIMIENTO
13.1. Informacion sobre el ejercicio del derecho de desistimiento legal

Cuando el usuario tenga la condicién de consumidor y el contrato se celebre sin la
presencia fisica simultdnea del CONSUMIDOR y del EMPRESARIO (venta a distancia), el
CONSUMIDOR gozard del derecho de desistimiento descrito en esta seccién.

El CONSUMIDOR tiene reconocido el derecho de desistimiento de la compra efectuada
a través del Sitio Web vy, por tanto, si no queda satisfecho, y siempre que la propia
naturaleza del servicio adquirido lo permita, podré devolver éste en un plazo maximo
de catorce (14) dias naturales y sin necesidad de justificacidon, siempre y cuando la
primera sesion individualizada o grupal del servicio contratado no se haya impartido.
Una vez comenzada la fecha de inicio del servicio contratado, el CONSUMIDOR no
tendra derecho alguno a devolucién.
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El plazo para el ejercicio de este derecho es de 14 dias naturales desde la celebracién
del contrato si se trata de prestacion de servicios, sin penalizaciones por su ejercicio.

Para ejercer el derecho de desistimiento, el CONSUMIDOR debera notificar su decisién
de desistir del contrato a través de una declaracion realizada en cualquier forma
admitida en derecho. Podra utilizar el modelo de formulario de desistimiento
normalizado que figura a continuacién, aunque su uso no es obligatorio.

13.2. Modelo de formulario de desistimiento
1. Datos del EMPRESARIO
ALLSQUAD EVENTS, S.L.U.
N.I.F.: B70887286
Direcciéon: C/ Melendro 5, Bajo B - 47014 Valladolid (Espafa)
Teléfono: (+34) 675 61 63 87

Correo electrénico: info@allsquad.es

2. Por la presente le comunico que desisto del contrato del servicio  contratado el
dia

Nombre consumidor

DNI/NIE

Domicilio consumidor

Teléfono

E-mail

Firma

Fecha

LCONOU AW

Para ejercer el derecho de desistimiento, el CONSUMIDOR deberd notificar al
EMPRESARIO su decisién de desistir del contrato de compra través de comunicacién
por escrito dirigida a la direccién postal C/ Melendro 5, Bajo B - 47014 Valladolid
(Espafia) o por correo electrénico dirigido a info@allsquad.es Si recurre a esa opcion,
le comunicaremos sin demora a través de correo electrénico la recepcion de dicho
desistimiento.

Haga clic aqui para descargar el formulario de desistimiento.

13.3. Consecuencias del derecho de desistimiento legal

En caso de desistimiento, EL EMPRESARIO realizara el reintegro al consumidor del
importe total de la compra, antes de que hayan transcurrido catorce (14) dias
naturales desde la fecha en que haya sido informado de la decisién de desistimiento
del contrato del consumidor utilizando el mismo medio de pago empleado por el
consumidor para la transaccién inicial, a no ser que el consumidor haya dispuesto
expresamente lo contrario y siempre y cuando el consumidor no incurra en ningun
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gasto como consecuencia del reembolso.

La devolucién del importe de la compra, se realizara a través del mismo medio de
pago con el que el servicio fue adquirido por el CONSUMIDOR.

Para cumplir el plazo de desistimiento, basta con que la comunicacién relativa al
ejercicio por su parte de este derecho sea enviada, en la forma y fondo descrita, antes
de que venza el plazo correspondiente.

13.4. Excepciones al derecho de desistimiento legal

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 103 del Real Decreto Legislativo
1/2007, de 16 de noviembre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley
General para la Defensa de los Consumidores y Usuarios y otras leyes
complementarias, quedan excluidos del derecho de desistimiento legal aquellos
servicios en los que, por la propia naturaleza de los mismos, sea imposible llevarlo a
cabo, sin perjuicio de la correspondiente reclamacién de los dafios y perjuicios
sufridos, incluyendo, en concreto, pero no exclusivamente:

* la prestacién de servicios, una vez que el servicio haya sido completamente
ejecutado, y si el contrato impone al consumidor o usuario una obligacién de
pago, cuando la ejecucién haya comenzado, con previo consentimiento expreso
del consumidor o usuario y con el conocimiento por su parte de que, una vez que
el empresario haya ejecutado integramente el contrato, habra perdido su
derecho de desistimiento.

e El suministro de servicios de alojamiento para fines distintos del de servir de
vivienda, transporte de bienes, alquiler de vehiculos, comida o servicios
relacionados con actividades de esparcimiento, si los contratos prevén una fecha
o un periodo de ejecucidén especificos.

El derecho de desistimiento del CONSUMIDOR se extingue anticipadamente si el
EMPRESARIO, contando con el consentimiento expreso del CONSUMIDOR o a iniciativa
de éste, ya ha ejecutado completamente la prestaciéon del servicio contratado antes
de la expiracién del plazo de desistimiento.

De este modo el CONSUMIDOR no tiene derecho de desistimiento legal si el
EMPRESARIO le proporciona servicios elaborados de acuerdo con las especificaciones
del CONSUMIDOR, que estén diseflados claramente en funcidén de sus necesidades o si
el CONSUMIDOR mismo ha ordenado la prestacién de un servicio antes de la
expiracién del plazo de desistimiento.

14. EXONERACION DE RESPONSABILIDAD POR DANOS PERSONALES Y
MATERIALES

El CLIENTE reconoce y acepta expresamente que la participacidn en los eventos
organizados por el EMPRESARIO implica la asuncién de riesgos inherentes a la
conduccién en circuitos, los cuales pueden derivar en accidentes, lesiones personales
o danos materiales. En consecuencia, el CLIENTE es plenamente responsable del uso
de su propio vehiculo y de cualquier situacién que pueda derivarse de su participaciéon
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en las actividades desarrolladas en el circuito.

El EMPRESARIO no serd responsable, bajo ninguna circunstancia, de las lesiones
personales, dafos materiales o perjuicios que puedan producirse durante la
conduccidn en los circuitos.

Esta exoneracion de responsabilidad se extiende a cualquier incidente derivado de
factores externos fuera del control del EMPRESARIO, tales como condiciones climaticas
adversas, fallos mecanicos en los vehiculos, errores de conduccién o incumplimiento
de las normativas de seguridad establecidas por la organizacién.

El CLIENTE se compromete a cumplir rigurosamente con todas las normas de
seguridad y regulaciones establecidas para la participaciéon en los eventos. Asimismo,
es responsabilidad exclusiva del CLIENTE verificar el correcto estado mecdénico de su
vehiculo antes de ingresar a la pista, asegurando que cumple con los requisitos de
seguridad exigidos por la organizacién.

Para formalizar su participaciéon en el evento, el CLIENTE debera firmar un documento
de exencién de responsabilidad antes de iniciar la conduccién en el circuito.

Dicho documento certificara su aceptacion expresa de los riesgos inherentes a la
actividad y su renuncia a cualquier reclamacion futura contra el EMPRESARIO en
relacién con dafios personales o materiales que puedan producirse durante el evento.
La falta de firma de este documento impedird la participacion del CLIENTE en la
actividad.

15. PROTECCION DE DATOS PERSONALES
15.1 Uso de la informacion

El sitio web recopila y utiliza los datos personales del CLIENTE de acuerdo con nuestra
Politica de Privacidad. Al enviar la informacién solicitada en los formularios de
inscripcion existentes en el Sitio Web, el CLIENTE acepta el tratamiento de sus datos
personales tal y como se detalla en https://allsquad.es/privacidad

15.2 Seguridad de los datos personales

El EMPRESARIO se compromete a proteger la informacién personal del CLIENTE
utilizando las medidas de seguridad adecuadas. Sin embargo, el EMPRESARIO
reconoce gue no puede garantizar la seguridad total de la informacién transmitida a
través de internet.

15.3 Datos estadisticos

Durante el desarrollo de las sesiones de tandas o del campeonato de resistencia en los
circuitos asociados al EMPRESARIO, se recopilaran datos estadisticos relacionados con
el rendimiento del CLIENTE en la pista (como tiempos de vuelta, velocidad, etc.).

Estos datos no contendran informacion de caracter personal y seran asociados

| 15


https://allsquad.es/privacidad

Unicamente a un alias asignado por el CLIENTE. Los datos recopilados se utilizaran
Unicamente para fines de comparativa con otros pilotos y se publicaran en las
pantallas del circuito con el propésito de brindar una referencia competitiva entre los
participantes.

Los reportes estadisticos que se generen por los circuitos se enviardn a la cuenta de
correo electrénico de los CLIENTES pilotos en un archivo adjunto en formato pdf.

El CLIENTE podrd, en todo momento, revocar su consentimiento para la participacion
en las comparativas de rendimiento con otros pilotos contactando con el EMPRESARIO.

16. MODIFICACION DE LAS CONDICIONES

El EMPRESARIO se reserva el derecho de modificar, actualizar o ampliar las presentes
Condiciones Generales en cualquier momento, con el objetivo de adaptarlas a posibles
cambios normativos, mejoras en la prestacién de los servicios o modificaciones en la
operativa del Sitio Web.

Dichas modificaciones podran responder a exigencias legales, técnicas, comerciales o
estratégicas del EMPRESARIO, asi como a la evolucién de las necesidades de los
CLIENTES y usuarios.

Cualquier modificaciéon de las Condiciones Generales serd debidamente publicada en
el Sitio Web, asegurando su accesibilidad y visibilidad para todos los usuarios. La
entrada en vigor de las nuevas condiciones se producira desde el momento de su
publicacién, salvo que en el propio aviso de modificacién se indique expresamente
una fecha posterior.

Es responsabilidad del CLIENTE revisar periédicamente estas Condiciones Generales
con el fin de mantenerse informado sobre posibles cambios. La utilizacién continuada
de los servicios ofrecidos en el Sitio Web tras la publicacién de dichas modificaciones
implicard la plena aceptacion de los nuevos términos por parte del CLIENTE. En caso
de que el CLIENTE no esté de acuerdo con las modificaciones introducidas, debera
cesar el uso del Sitio Web y podra ponerse en contacto con el EMPRESARIO para
resolver cualquier duda o cuestién relacionada con los cambios efectuados.

El EMPRESARIO se reserva el derecho de comunicar a los CLIENTES registrados
cualquier actualizacién significativa de los términos y condiciones mediante correo
electrénico u otros medios de comunicacién que se consideren adecuados. Sin
embargo, la publicacién en el Sitio Web serd el medio principal y oficial de notificacién
de modificaciones en las Condiciones Generales.

17. PROPIEDAD INTELECTUAL E INDUSTRIAL

El Sitio Web, incluyendo a titulo enunciativo, pero no limitativo su programacion,
edicién, compilaciéon y demas elementos necesarios para su funcionamiento, los
disenos, logotipos, texto y/o graficos son propiedad del EMPRESARIO o en su caso
dispone de licencia o autorizacién expresa por parte de los autores.
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Todos los contenidos del Sitio Web se encuentran debidamente protegidos por la
normativa de propiedad intelectual e industrial.

La reproduccién total o parcial, uso, explotacion, distribucién y comercializacion,
requiere en todo caso de la autorizacién escrita previa por parte del EMPRESARIO.

Cualquier uso no autorizado previamente por parte del EMPRESARIO sera considerado
un incumplimiento grave de los derechos de propiedad intelectual o industrial del
autor.

Los disenos, logotipos, texto y/o graficos ajenos al EMPRESARIO y que pudieran
aparecer en el Sitio Web, pertenecen a sus respectivos propietarios, siendo ellos
mismos responsables de cualquier posible controversia que pudiera suscitarse
respecto a los mismos.

EL EMPRESARIO reconoce a favor de sus titulares los correspondientes derechos de
propiedad industrial e intelectual, no implicando su sola mencién o aparicién en el
Sitio Web la existencia de derechos o responsabilidad alguna del EL EMPRESARIO
sobre los mismos, como tampoco respaldo, patrocinio o recomendacién por parte del
mismo.

18. ENLACES

El establecimiento de un hiperenlace no implica en ningln caso la existencia de
relaciones entre el EMPRESARIO y el propietario del sitio web en que se establezca, ni
la aceptacién y aprobacién por parte del EMPRESARIO de sus contenidos o servicios.

Aquellas personas, empresas o entidades que se propongan establecer un hiperenlace
previamente deberan solicitar autorizacién por escrito al EMPRESARIO. En todo caso,
el hiperenlace Unicamente permitird el acceso a la home-page o pagina de inicio de
los sitios web, y deberd abstenerse de realizar manifestaciones o indicaciones falsas,
inexactas o incorrectas sobre el EMPRESARIO, o incluir contenidos ilicitos, contrarios a
las buenas costumbres y al orden publico.

El EMPRESARIO no se responsabiliza del uso que cada usuario haga de la informacién
puesta a disposicidn en el sitio web ni de las actuaciones que realice en base a la
misma.

EL EMPRESARIO no asume responsabilidad alguna por la informaciéon contenida en
paginas web de terceros a las que se pueda acceder por «links» o enlaces desde
cualquier pagina web propiedad del EMPRESARIO. La presencia de «links» o enlaces
en el sitio web del EMPRESARIO tiene una finalidad meramente informativa y en
ningdn caso supone sugerencia, invitacién o recomendacién sobre los mismos.

19. ACUERDO COMPLETO

Las presentes condiciones han sido expuestas con la debida antelacién, de
conformidad con la legislacién vigente. Asimismo, el EMPRESARIO pone a su
disposicion las presentes Condiciones Generales, de forma que pueden ser

| 17



almacenadas y reproducidas, cumpliendo asi con el deber legal de informacién
previa.

EL EMPRESARIO se reserva la facultad de modificar, en cualquier momento, y sin aviso
previo, la presentacidon y configuracion del Sitio Web, las funcionalidades del mismo
y/o de los contenidos que se incorporan. Asi, como de cesar en la prestaciéon de
servicios en cualquier momento, manteniendo intactas las obligaciones comerciales o
de cualquier tipo adquiridas hasta ese momento.

En el caso de que cualquier disposiciéon o disposiciones de estas Condiciones de
Compra fueran consideradas nulas o inaplicables, en su totalidad o en parte, por
cualquier Juzgado, Tribunal u 6rgano administrativo competente, dicha nulidad o
inaplicacién no afectard a las restantes disposiciones. En dicho caso, la cldusula o
cladusulas afectadas seran sustituidas por otra u otras que tengan los efectos mas
semejantes a los de las sustituidas.

20. SERVICIO DE ATENCION AL CLIENTE

Para realizar cualquier clase de consulta, plantear alguna sugerencia, o presentar
gueja o reclamacion relativa a la prestacidn de los servicios, puede hacerse a través
de la direccién de correo electrénico info@allsquad.es, llamando al nimero de
teléfono (+34) 675 61 63 87 o enviando un mensaje al nimero de WhatsApp (+34)
675 61 63 87, en los siguientes horarios:

de lunes a viernes de 10 a.m. horas a 20 p.m. horas
domingos y dias festivos locales, autondmicos y nacionales cerrado

21. PLATAFORMA EUROPEA DE RESOLUCION DE LITIGIOS EN LINEA

En caso de que el CONSUMIDOR haya tenido un problema con una compra o la
prestacién de un servicio online, podra hacer uso de este medio para presentar
cualquier reclamacién en relaciéon con dicha compraventa o prestacion de servicios,
asi como optar por la solucion extrajudicial del conflicto suscitado.

En virtud de lo dispuesto en el articulo 14.1 del Reglamento (UE) 524/2013 de
aplicacién en toda la Unién Europea y en la Ley 7/2017, de 2 de noviembre, por la que
se incorpora al ordenamiento juridico espafiol la Directiva 2013/11/UE, del Parlamento
Europeo y del Consejo, de 21 de mayo de 2013, relativa a la resolucion alternativa de
litigios en materia de consumo, EL EMPRESARIO pone a disposicién de los usuarios del
Sitio Web el siguiente enlace:
https://webgate.ec.europa.eu/odr/main/index.cfm?event=main.home.show&Ing=ES

Mediante dicho enlace, los CONSUMIDORES del Sitio Web podran acceder a la
Plataforma Europea de Resolucién de Litigios en linea en materia de consumo (ODR).

Clausula general para consumidores en la Unién Europea - Resolucion Extrajudicial de
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Litigios (Actualizaciéon 2025)

De conformidad con lo establecido en el Reglamento (UE) 2024/3228, la Plataforma
Europea de Resolucién de Litigios en Linea (RLL) dejara de estar operativa a partir del
20 de julio de 2025.

Desde el 20 de marzo de 2025, no es posible presentar nuevas reclamaciones a través
de dicha plataforma. El acceso estara habilitado Unicamente hasta el 19 de julio de
2025 para consulta o exportacidon de datos de casos anteriores.

En caso de conflicto relacionado con una transaccién de consumo, el CONSUMIDOR
podra acudir a los mecanismos extrajudiciales de resolucién de litigios disponibles en
la Unién Europea.

Informacién adicional y recursos oficiales pueden consultarse en el portal:
https://europa.eu/youreurope

22. ACONTECIMIENTOS FUERA DE NUESTRO CONTROL

EL EMPRESARIO no sera responsable por ningun incumplimiento o retraso en el
cumplimiento de alguna de las obligaciones asumidas, cuando el mismo se deba a
acontecimientos que estan fuera de nuestro control razonable («Causa de Fuerza
Mayor»).

Las Causas de Fuerza Mayor incluirdn cualquier acto, acontecimiento, falta de
ejercicio, omisién o accidente que esté fuera de nuestro control razonable y entre
otros, los siguientes:

Huelgas, cierres patronales u otras medidas reivindicativas.

Conmocidén civil, revuelta, invasién, amenaza o ataque terrorista, guerra (declarada o
Nno) o amenaza o preparativos de guerra.

Incendio, explosidén, tormenta, inundacidn, terremoto, hundimiento, epidemia,
pandemia o cualquier otro desastre natural.

Imposibilidad de uso de trenes, barcos, aviones, transportes de motor u otros medios
de transporte, publicos o privados.

Imposibilidad de utilizar sistemas publicos o privados de telecomunicaciones.

Actos, decretos, legislacién, normativa o restricciones de cualquier gobierno o
autoridad publica.

Se entenderd que las obligaciones quedaran suspendidas durante el periodo en que la
Causa de Fuerza Mayor continle, y dispondremos de una ampliacién en el plazo para
cumplir dichas obligaciones por un periodo de tiempo igual al que dure la Causa de
Fuerza Mayor.

Pondremos todos los medios razonables para que finalice la Causa de Fuerza Mayor o
para encontrar una solucién que nos permita cumplir nuestras obligaciones a pesar de
la Causa de Fuerza Mayor.

23. JURISDICCION
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Estas Condiciones Generales se rigen por la ley espafiola. Para la resolucién de todas
las controversias o cuestiones relacionadas con el presente sitio web o de las
actividades en él desarrolladas, sera de aplicacion la legislacién espaiola, a la que se
someten expresamente las partes, siendo competentes para la resolucién de todos los
conflictos derivados o relacionados con su uso los Juzgados y Tribunales de Badajoz
(Espafa), salvo que el usuario tenga la condicién de consumidor, en cuyo caso las
partes se someten a los Juzgados y Tribunales del domicilio en el que tenga su
residencia habitual el consumidor.

Si cualquier clausula incluida en las presentes Condiciones Generales fuese declarada
total o parcialmente nula o ineficaz, tal nulidad o ineficacia tan sélo afectara a dicha
disposicién o a la parte de la misma que resulte nula o ineficaz, subsistiendo el resto
de las cldusulas de las Condiciones Generales en todo lo demés y considerandose tal
disposiciéon total o parcialmente por no incluida.

Del mismo modo, las presentes condiciones resultan sujetas a cualquier otra
disposicidon, reglamento o ley que le resulte directa o indirectamente de aplicacién.

ULTIMA ACTUALIZACION: 01/05/2025

| 20



